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1. Przestankilezace u podstaw opracowania planu komunikacji

Uczestnictwo spotecznosci lokalnej przy opracowywaniu i wdrazaniu LSR oraz umozliwienie ciggtego
udziatu poprzez stworzenie odpowiednich metod komunikacji pozwoli na zachowanie oddolnego
charakteru LSR, w catym okresie realizacji. Wspodtpraca i skutecznos¢ wdrazania lokalnej strategii
rozwoju, wymagajg dostosowania narzedzi i form komunikacji do specyfiki réznych grup docelowych,
ich indywidualnych potrzeb i probleméw. Priorytetowe traktowanie grup/osdb znajdujgcych sie w
szczegdlnie trudnej sytuacji: oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw, oséb poszukujacych
zatrudnienia, kobiet, migrantéw, rolnikéw niskotowarowych, oséb poszukujgcych zatrudnienia, oséb
mtodych i seniordw, a takze projektéw odpowiadajgcych na istotne potrzeby spoteczne, wymagaja
opracowania specjalnych narzedzi komunikacyjnych. Konsultacje spoteczne przeprowadzone na
kazdym etapie tworzenia LSR pozwolity uzyska¢ odpowiedz na pytanie o skuteczne metody
komunikacji pomiedzy LGD, a lokalng spotecznoscig we wdrazaniu LSR.

Plan komunikacji opracowany zostat w celu zapewnieniu jak najszerszego udziatu spoteczeristwa we
wdrazaniu Lokalnej Strategii Rozwoju LGD ,, Brama Mazurskiej Krainy ” (LSR) na lata 2023 — 2027.

Plan obejmuje dziatania, ktore zapewnig witgczenie sie lokalnej spotecznosci, spotecznych organizacji
oraz lokalnych podmiotéw gospodarczych i publicznych w realizacje LSR oraz wzmocnig partnerstwo
lokalne w zakresie:

- efektywnosci dziatarh komunikacyjnych oraz trafnosci i adekwatnosci narzedszi,

- odpowiedzialnosci i zaangazowania lokalnej spotecznosci w realizacje LSR,

- rozwiniecie nowych obszaréw wspdlnych dziatan,

- budowania relacji partnerskich w LGD i efektywnosci realizacji LSR .

Wdrazajac plan komunikacji, bedg stosowane poniisze zasady:

1. Stateisystematyczne budowanie partnerskich relacji w LGD
Szczegdlne dziatania dostosowane zostang i prowadzone bedg na rzecz oséb znajdujacych sie
w szczegllnie trudnej sytuacji: oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw, oséb
poszukujgcych zatrudnienia, kobiet, migrantéw, rolnikéw niskotowarowych, o0séb
poszukujgcych zatrudnienia, os6b mtodych i senioréw.

3. Zastosowane zostang réznorodne formy komunikacji, takze nieformalne
State doskonalenie dziatan komunikacyjnych wspierajgcych swiadomos¢ dziatan
realizowanych jako LEADER, RLKS, LSR, Plan Strategiczny dla Wspdlnej Polityki Rolnej

5. Inspirowanie do dziatania, otwartos¢ na inicjatywy cztonkéw LGD, zachecanie do wdrazania
innowacji w realizacji przedsiewzie¢ oraz realizacji projektdw partnerskich.

6. Wsparcie mieszkarncow obszaru LGD w zakresie przetamywania barier, ktére utrudniajg
wykorzystanie dostepnych srodkéw i zasobdw.

Cele, dziatania komunikacyjne, proponowane srodki przekazu wynikajg z przeprowadzonej ewaluacji
obowigzujgcego dotychczas planu komunikacji (raport ewaluacyjny wykonany w 2022 roku przez
podmiot zewnetrzny) oraz analizy potrzeb mieszkaricow obszaru pod katem skutecznej komunikacji.
W ewaluacji wykorzystano kilka metod: wywiady focusowe, diagnoza pogtebiona, badania ankietowe.
Szczegdlng grupa w tych badaniach byli ludzie mtodzi i seniorzy. Partnerstwo, skutecznos¢ i
efektywnos¢ wdrazania LSR, wymagajg dostosowania narzedzi i form komunikacji do specyfiki roznych



grup docelowych, ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci. Plan komunikacyjny zaktada skuteczne
dotarcie do oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji a takze wigczenie w realizacje LSR
0s6b mtodych i seniorow.

2. Cele planu komunikacji

Cel ogdlny: skuteczna realizacja LEADER / rozwdj lokalny kierowany przez spotecznos$¢ (RLKS) na
obszarze LGD "Brama Mazurskiej Krainy" poprzez zapewnienie wysokiego poziomu kompetencji i
Swiadomosci mieszkancéw na temat dziatan LSR, skutecznosci mieszkaricow w wykorzystaniu srodkéw
w ramach PS WPR 2023 - 2027 poprzez wdrazanie LSR i docelowo osiggniecie celéw LSR.

Cele operacyjne:

1) skuteczne poinformowanie potencjalnych beneficjentow i odbiorcéw planowanych dziatan o LSR,
jej gtéwnych celach, przedsiewzieciach, zasadach wsparcia wspotpracy w ramach realizacji strategii,

2) efektywne wsparcie beneficjentéw w realizacji projektéw oraz udziale w przedsiewzieciach
realizowanych w ramach LSR,

3) informowanie mieszkarncow obszaru o stanie realizacji programu, w tym wykorzystania Srodkéw w
poszczegdblnych dziataniach, angazowanie i informowanie mieszkancéw o procesach zmian w LSR,

4) zapewnienie udziatu mieszkancéw obszaru w procesach oceny jakosci pracy LGD, skutecznosci
instrumentéw wsparcia,

5) wsparcie w pozyskiwaniu partneréw do realizacji wspdlnych operacji, w tym w ramach powigzan
sieciowych,

6) upowszechnienie rozwigzan innowacyjnych i transfer dobrych praktyk do projektéw angazujgcych
osoby znajdujace sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, osoby mtode i senioréw.

3. Dziatania komunikacyjne i sSrodki przekazu

Dziatania komunikacyjne obejmujg zréznicowane formy przekazu, dostosowane do poszczegdlnych
typdw dziatan i ich potencjalnych odbiorcow

1) Strona internetowa — zaktadka LSR 2023 — 2027 i sprofilowane tresci — zamieszczanie wszelkich
informacji o realizacji LSR, mozliwosciach skorzystania ze wsparcia, wszelkich wydarzeniach
realizowanych w ramach dofinansowanych projektéw
Rezultat: wyzsza aktywno$é mieszkaicow we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznosc¢ i powszechnos¢ wykorzystania funduszy, zwtaszcza przez osoby
znajdujace sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, osoby mtode, senioréw,

2) Profile w mediach spotecznosciowych - zamieszczanie wszelkich informacji o realizacji LSR,
mozliwosciach skorzystania ze wsparcia, wszelkich wydarzeniach realizowanych w ramach
dofinansowanych projektéw. Stosowanie nowoczesnych form przekazu takich jak rolki,
komunikowanie w oparciu o spodziewanie korzysci, wspdtpraca z influencerami
Rezultat: wyzsza aktywnos$¢ mieszkancéw we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznosc i powszechnos$¢ wykorzystania funduszy
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3)

4)

5)

6)

7)

Kampanie informacyjno — promocyjne — dziatanie kierowane do ogétu spoteczeristwa oraz do
potencjalnych Beneficjentdw. Kampanie prezentujgce sprofilowane tresci, prowadzone za
posrednictwem medidow wtasnych, kampanii reklamowych, branzowych stron internetowych i
mediéw spotecznosciowych (ngo’s, fundusze, instytucje finansujgce) . Dziatania kierowane do 0séb
znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, senioréw, oséb mtodych: informacja bezposrednia
przy wspotpracy z instytucjami rynku pracy / zabezpieczenia spotecznego, ogtoszenia parafialne,
uzupetniajgco tablice ogtoszen, kampanie dla oséb mtodych w formutach on - line.

Rezultat: wyzsza aktywno$é mieszkaricow we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznos¢ i powszechnos$¢ wykorzystania funduszy, zwtaszcza przez osoby
znajdujace sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, osoby mtode, seniordow,

Spotkania informacyjne, szkolenia, warsztaty — dziatanie kierowane do ogotu spoteczenstwa
poprzez organizacje i udziat w wydarzeniach o charakterze integracyjnym, promocyjnym, z duzym
udziatem spotecznosci lokalnej, majgce na celu jak najpowszechniejsze dotarcie z przekazem do
mieszkancow obszaru LGD. Drugi typ dziatan to przedsiewziecia skierowane do
wyselekcjonowanych grup odbiorcow.

Kazdorazowo narzedzia pracy dostosowywane do grup odbiorcéw, w tym oséb znajdujacych w
szczegblnie trudnej sytuacji — prosty jezyk, akcentowanie dostepnosci dziatahh / wsparcia,
dostepnos¢ miejsc aktywnosci dla oséb z niepetnosprawnoscia. Aktywnosci dla senioréw — duza
czcionka, adekwatny sposéb przekazu. Mtodziez: wykorzystanie przestrzeni cyfrowej, krotkich
form przekazu.

Rezultat: wyzsza aktywno$é mieszkarncow we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznos$é i powszechnos¢ wykorzystania funduszy

Doradztwo tematyczne, funkcjonowanie punktu informacji w biurze LGD (w tym w formule
inkubatora przedsiebiorczosci i inkubatora aktywnosci obywatelskiej) i na obszarze
poszczegdlnych gmin cztonkowskich — dziatanie kierowane do potencjalnych beneficjentéw
dziatan (konkursy, dziatania wtasne LGD), realizatoréw projektu, uczestnikow projektéw — na
etapie weryfikacji / uzupetnien wnioskdw, wnioskdw o ptatnos¢, oraz w trakcie trwatosci projektu
(zwtaszcza w zakresie doradztwa dla oséb prowadzacych i zamierzajgcych prowadzi¢ dziatalnosé
gospodarczg / rozwijaé pozarolnicze funkcje gospodarstw rolnych, podmiotéw ekonomii
spotecznej i ngo’s, osdb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji).

Rezultat: wyzsza aktywno$¢ mieszkancéw we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznos$¢ i powszechnos$é wykorzystania funduszy

Opracowanie, publikacja i dystrybucja materiatow informacyjnych, promocyjnych— dziatanie
kierowane do ogdtu spoteczeristwa oraz wybranych grup odbiorcéw. Projektuje sie zastosowanie
réznych metod informowania i przekazywania tresci promocyjnych (ulotki, broszury, podreczniki),
informacyjnych (w tym ankiety, karty oceny, ulotki) adekwatnie do preferencji grup odbiorcow.
Dziatanie komunikacyjne efektywne w komunikacji z osobami starszymi oraz w zakresie
tematycznym obejmujgcym wdrazanie innowacji / transfer dobrych praktyk.

Rezultat: wyzsza aktywno$é mieszkaricow we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznos¢ i powszechnos$¢ wykorzystania funduszy

Konkursy i wydarzenia edukacyjne, targi aktywnosci, spotkania w szkotach - dziatania
dedykowane osobom mtodym, dostosowane do wykorzystywanych przez grupe form przekazu,
skutecznie angazujace do aktywnosci spotecznej, myslenia biznesowego, wspodtpracy

Rezultat: wyzsza aktywno$¢ mieszkancow we wdrazaniu LSR, w dziataniach na rzecz poprawy
jakosci zycia, wyzsza skutecznosc i powszechnos$¢ wykorzystania funduszy



4.

Grupy docelowe planu komunikacji

W wyniku analizy obszaru, konsultacji spotecznych, realizacji technik partycypacyjnych,

zdefiniowano nastepujgce grupy docelowe:

1)

2)

3)

Instytucje publiczne, w tym jednostki samorzadu terytorialnego.
Zidentyfikowane problemy: zbiurokratyzowana komunikacja, niska aktywnos$¢ w komunikowaniu

sie ze spoteczenstwem, brak zainteresowania w rozwijaniu aktywnosci obywatelskiej.
Sposoby dotarcia do grupy, w tym w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim

zaangazowaniem spotecznym we wdrazaniu LSR: kontakty bezposrednie, Internet (maile, strony

internetowe), tablice informacyjne, informacja medialna (radio regionalne), spotkania
wielosektorowe — partnerstwa.
Plan komunikacji: biezgce informowanie o wszystkich przedsiewzieciach wdrazania LSR,

organizacja szkolen, warsztatdw dotyczacych naboréow wnioskdéw, zasad rozliczania projektow,
animowania dziatann Partnerskich, w tym na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego,
zapewnienie udziatu w dziataniach promocyjnych.

Docelowe efekty dziatan komunikacyjnych: otwarta wspdfpraca z instytucjami publicznymi,

znajomos¢ problemoéw lokalnych, funkcjonowanie sieci wspétpracy na rzecz podnoszenia jakosci
zycia mieszkancéw, udziat w realizacji LSR poprzez dziatania o wysokiej efektywnosci spotecznej.
Organizacje pozarzagdowe, podmioty Ekonomii Spotecznej

Zidentyfikowane problemy: niski potencjat w pozyskiwaniu funduszy zewnetrznych, brak

umiejetnosci projektowych, niski stopien rozwoju przedsiebiorczosci, trudnosci w komunikowaniu
z biznesem i instytucjami publicznymi.
Sposoby dotarcia do grupy, w tym w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim

zaangazowaniem spotecznym we wdrazaniu LSR: kontakty bezposrednie, Internet (maile, strony

internetowe), szkolenia / warsztaty, korespondencja tradycyjna, informacja medialna (radio
regionalne), spotkania wielosektorowe — partnerstwa.
Plan _komunikacji: biezgce informowanie o wszystkich przedsiewzieciach wdrazania LSR,

organizacja szkolen, warsztatdw dotyczacych naboréw wnioskéw, zasad rozliczania projektéw,
animowania dziatann Partnerskich, w tym na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego,
zapewnienie udziatu w dziataniach promocyjnych, oferta szkoleniowa: przedsiebiorczos¢, myslenie
projektowe, nawigzywanie wspdtpracy z innymi organizacjami, wspotpracy wielosektorowej,
innowacje spoteczne i innowacje w biznesie.

Docelowe efekty dziatan komunikacyjnych: otwarta wspodtpraca z instytucjami publicznymi,

znajomos¢ problemoéw lokalnych, funkcjonowanie sieci wspétpracy na rzecz podnoszenia jakosci
zycia mieszkancow, aktywny udziat w dziataniach konkursowych na wdrazanie LSR, gtéwnie w
programach grantowych, rozwdj aktywnosci obywatelskiej na nowe obszary, innowacje spoteczne.
Przedsiebiorcy, w tym osoby rozpoczynajgce dziatalnos¢ gospodarcza, rolnicy

Zidentyfikowane problemy: brak czasu, brak wiedzy o dostepnych funduszach, brak umiejetnosci

przedsiebiorczych, marketingowych, planowania biznesowego niezbednego przy ubieganiu sie o
dofinansowanie, rzadkie korzystanie z dostepnych informacji.
Sposoby dotarcia _do grupy, w tym w przypadku probleméw z realizacig LSR, niskim

zaangazowaniem spotecznym we wdrazaniu LSR: kontakty bezposrednie, Internet (maile, strony

internetowe), portale spotecznosciowe, informacja radiowa, tablice ogtoszen, informacje
przekazywane za posrednictwem instytucji rynku pracy.



Plan komunikacji: biezgce informowanie o wszystkich przedsiewzieciach wdrazania LSR,

organizacja szkolen, warsztatéw dotyczacych naboréw wnioskdw, zasad biznesowych dziatalnosci
gospodarczych, upowszechnianie informacji o technologiach z obszaru ochrony $rodowiska i
klimatu, szkolenia dotyczace innowacji w biznesie, rozliczania projektéw, animowania dziatan
Partnerskich, w tym na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, zapewnienie udziatu w
dziataniach promocyjnych.

Docelowe efekty dziatah komunikacyjnych: rozwdj przedsiebiorczosci i pozarolniczych funkcji

gospodarstw rolnych w obszarze ustug spotecznych, turystyki, dziatalnosci innowacyjnych,
wykorzystujgcych zasoby sieci, wdrazania technologii sSrodowiskowych i cyfrowych.

4) Mieszkancy
Zidentyfikowane problemy: ograniczenia w komunikowaniu sie, ograniczony dostep do ustug

spotecznych i miejsc z dostepem dla oséb z niepetnosprawnoscig, centrow aktywnosci,
ograniczenie w potrzebie rozwoju i poszukiwaniu nowych rozwigzan, bariery cyfrowe,
niezbednos¢ rozwijania kontaktéw i wspdtpracy,

Sposoby dotarcia do grupy, w tym w przypadku probleméw z realizacig LSR, niskim

zaangazowaniem spotecznym we wdrazaniu LSR: kontakty bezposrednie, Internet (maile, strony

internetowe), tablice informacyjne, informacja medialna (radio regionalne), spotkania
wielosektorowe — partnerstwa, adekwatnie do grupy: ogtoszenia parafialne, informacja
przekazywana przez instytucje rynku pracy / wsparcia spotecznego, wspdtpraca ze szkotami

Plan komunikacji: biezgce informowanie o wszystkich przedsiewzieciach wdrazania LSR,

organizacja szkolen, warsztatow dotyczgcych naboréw wnioskéw, promocja dobrych praktyk
dziatan przedsiebiorczych, rozwijajgcych aktywnos$é spoteczng, zasad rozliczania projektéw,
animowania aktywnosci ludzi mtodych i senioréw, zapewnienie udzialu w dziataniach
promocyjnych i edukacyjnych.

Docelowe efekty dziatah komunikacyjnych: wzrost zdolnosci przedsiebiorczych mieszkancéw,

aktywnosci spotecznej i gotowosci do zmian, otwartosé i udziat we wspodtpracy, stosowanie
innowacyjnych na obszarze LGD rozwigzan, rozwdj technologii cyfrowych i srodowiskowych w
aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczej mieszkarncéw.

Charakterystyka oséb znajdujacych sie w szczegélnie trudnej sytuacji

Osoby z niepetnosprawnosciami i opiekunowie oséb z niepetnosprawnosciami
Zidentyfikowane problemy: bariery komunikacyjne, utrudniony dostep do przestrzeni publicznych /

spotecznych, utrudniony dostep do informacji i niezbednos¢ dostosowywania sposobu informacji
Sposoby dotarcia do grupy: kontakty bezposrednie, tablice informacyjne, komunikacja poprzez portale

spotecznos$ciowe, strone internetowg, kampanie dedykowane
Docelowe efekty dziatarn komunikacyjnych: wzrost aktywnosci w sferze spotecznej, przedsiebiorczej,

zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych / publicznych dla OZN, wdrozenie instrumentow
mobilizujgcych do dziatania i aktywnosci, dostosowanych do dysfunkcji grupy.

Kobiety
Zidentyfikowane problemy: ograniczona dyspozycyjnosé, trudnosci komunikacyjne, utrudniony dostep

do rynku pracy, nizsza dostepnos¢ do aktywnosci ze wzgledu na zobowigzania rodzinne, utrudniony
dostep do informacji (brak czasu, niskie umiejetnosci IT).



Sposoby dotarcia do grupy: kontakty bezposrednie, tablice informacyjne, informacja medialna,

spotkania wielosektorowe — partnerstwa, informacja przekazywana przez instytucje rynku pracy /
wsparcia spotecznego/ochrony zdrowia, komunikacja poprzez portale spotecznosciowe, strone
internetowg, kampanie dedykowane

Docelowe efekty dziatarn komunikacyjnych: wzrost aktywnosci w sferze spotecznej, przedsiebiorczej,

zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych / publicznych, upowszechnienie instrumentéw wsparcia
rodziny, w tym wsparcia oséb wychowujacych dzieci

Migranci
Zidentyfikowane problemy: trudnosci w adaptacji w lokalnym s$rodowisku, bariery jezykowe i

komunikacyjne, niska samodzielnos¢ , trudnosci z dotarciem z informacja
Sposoby dotarcia do grupy: kontakty bezposrednie, internet (maile, strony internetowe), wspdtpraca

z instytucjami / organizacjami wspierajgcymi migrantow
Docelowe efekty dziatarn komunikacyjnych: wieksze zaangazowanie w lokalng aktywnos¢ spoteczng,

udziat we wspotpracy, zbudowanie poczucia bezpieczeristwa i otwartosci na zmiany

Rolnicy niskotowarowi — opis w punkcie 4.3

Osoby poszukujace zatrudnienia
Zidentyfikowane problemy: wykluczenie z rynku pracy, marazm, brak wiary, trudnosci z dotarciem z

informacja
Sposoby dotarcia do grupy: kontakty bezposrednie, internet (maile, strony internetowe), aktywnos¢

zintegrowana inkubatora przedsiebiorczosci, tablice informacyjne, informacja medialna, spotkania
wielosektorowe — partnerstwa, adekwatnie do grupy: ogtoszenia parafialne, informacja przekazywana
przez instytucje rynku pracy / wsparcia spotecznego.

Docelowe efekty dziatan komunikacyjnych: wzrost zdolnosci przedsiebiorczych mieszkancow,

wdrozenie instrumentéw mobilizujgcych do dziatania i aktywnosci.

Grupy zdiagnozowane w LSR jako wymagajace zintensyfikowania wsparcia

Seniorzy
Zidentyfikowane problemy: postepujgce z wiekiem wykluczenie spoteczne i przedsiebiorcze,

utrudniony dostep do przestrzeni publicznych / spotecznych, utrudniony dostep do informacji i
niezbednos¢ dostosowywania sposobu informacji, bariery zdrowotne, nizsza efektywnos¢ dziatania,
trudnosci z dotarciem z informacja.

Sposoby dotarcia_do grupy: kontakty bezposrednie, tablice informacyjne, informacja medialna,

spotkania wielosektorowe — partnerstwa, internet — stosowanie duzej czcionki, kontrastow,
adekwatnych do grupy form przekazu, dodatkowo: ogtoszenia parafialne, informacja przekazywana
przez instytucje rynku pracy / wsparcia spotecznego/ochrony zdrowia.

Docelowe efekty dziatan komunikacyinych: wzrost zdolnosci przedsiebiorczych mieszkancow,

wdrozenie instrumentdw mobilizujgcych do dziatania i aktywnosci, dostosowanych do dysfunkcji
grupy, wydtuzenie okresu aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczej i samodzielnosci



Osoby miode

Zidentyfikowane problemy: niski poziom aktywnosci spotecznej, wspédtdziatania. Ograniczone
umiejetnosci komunikacyjne (osoby mtode poruszajg sie gtdwnie w przestrzeni internetowej),
funkcjonowanie w waskich przestrzeniach spotecznych.

Sposoby dotarcia do grupy: komunikacja internetowa, w tym z zastosowaniem popularnych kanatéw
informacyjnych i technik przekazu, kontakty bezposrednie, spotkania wielosektorowe.

Docelowe efekty dziatan komunikacyjnych: wzrost aktywnosci spotecznej, potrzeby rozwoju, ambicji
ludzi mtodych, rozwiniecie postaw przedsiebiorczych.

5. Opis zaktadanych wskainikéw realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektéow dziatan
komunikacyjnych

. CZESTO A
Metody Osiagany : , WARTOSC
komunikaciji wskaznik , TLIVYOS WARTOSC | DOCELOWA
Zrddto danych C
BAZOWA W 2028
POMIAR
ROKU
u
Strona . iy
. Liczba wejs¢ na
internetowa —
strone
zakladka LSR 2023 int ) . s .
internetow3 i t coroczni
~2027i oW ystem 0 3000
. profil monitorowania e
sprofilowane .
, . . spotecznos$ciowy
tresci, profile
. LGD
spotecznosciowe
Ogtoszenia na
tablicach Liczba instytucji,
informacyjnych, w ktérych Screeny ze stron | coroczni 0 14
stronach umieszczono internetowych e
internetowych w ogtoszenie
siedzibach gmin
Ogtoszenia na . Dokumentacja
. Liczba sotectw,
tablicach , zdjeciowa, wykazy .
. ] w ktérych coroczni
informacyjnych w . otrzymane z 0 300
umieszczono . S
sotectwach ' i poszczegdlnych
ogtoszenie .
obszaru LGD. & gmin




CZESTO

zaliczanych do
0séb w
szczegolnie
trudnej sytuacji i
senioréw

Metody Osiggany B WARTOSC
komunikacji wskaznik , TLIV,VOS WARTOSC | DOCELOWA
Zrédto danych C
BAZOWA W 2028
POMIAR
ROKU
U
Wydruki ze stron
internetowych,
kopie publikacji /
zapisane linki /
Liczba materiaty
Kampanie zrealizowanych publikowane on i
. . L ) coroczni
informacyjno - dziatan —line, 0 30
e
promocyjne informacyjno — dokumentacja
promocyjnych zdjeciowa
uczestnikéw
kampanii
informacyjno —
promocyjnych
Liczba spotkan
informacyjnych, System coroczni 0 30
szkolen, monitorowania e
warsztatow
Liczba osdb, ktore
uczestniczyty w
spotkaniach ) .. | coroczni
) . Listy obecnosci 0 500
] informacyjnych, e
Spotkania szkoleniach,
informacyjne, warsztatach
szkolenia,
warsztaty Liczba osdb, ktore
uczestniczyty w
spotkaniach
informacyjnych,
szkoleniach, )
. , . | coroczni
warsztatach, Listy obecnosci 0 400
e
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CZESTO

Metody Osiggany B WARTOSC
komunikacji wskaznik , TLIV,VOS WARTOSC | DOCELOWA
Zrédto danych C
BAZOWA W 2028
POMIAR
ROKU
u
Ocena Badania
przydatnosci form ankietowe coroczni 0 41
komunikacji dla e ’
Uczestnikéw Skala1-5
Karty doradztwa
Liczba udzielonych Screeny stron — coroczni 0 500
ustug doradczych doradztwo on - e
Doradztwo line
tematyczne
Ocena jakosci Badania .
i coroczni
wyswiadczonych ankietowe 0 3,9
e
ustug doradczych Skala 1-5
Opracowanie, Liczba
P T . kopie publikacji /
publikacja i wykonanych i ) L
. zapisane linki / )
dystrybucja rozdystrybuowany . coroczni
L. . materiaty 0 8
materiatéw ch opracowan . e
. . . . publikowane on
informacyjnych, informacyjno — i
—line
promocyjnych promocyjnych
Liczba osob Listy obecnosci,
mtodych, ktdre listy )
. . o coroczni
Konkursy i wziety udziat w uczestnikéw, 0 700
e
wydarzenia dziataniach dokumentacja
edukacyjne, targi | komunikacyjnych zdjeciowa
aktywnosci, :
spotkania w Liczba
szkotach zrealizowanych
dziatan System coroczni 0 45
komunikacyjnych monitorowania e
na rzecz oséb
mtodych
Dodatkowo:
szkolen, dziatan Liczba spotkan monitorowania . 0 28

komunikacyjnych
dedykowanych

11




CZESTO

Metody Osiggany B WARTOSC
komunikacji wskaznik , TLIV,VOS WARTOSC | DOCELOWA
Zrédto danych C
BAZOWA W 2028
POMIAR
ROKU
U
wytacznie
osobom

zaliczanym do
oso6b znajdujacych
sie w trudnej
sytuacji
(przynajmniej 2 w
kazdej gminie
cztonkowskiej)

Efekty dziatan komunikacyjnych opisano na poziomie kazdej grupy docelowej — punkt 4 planu
komunikacji.

6. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnos¢ dziatan komunikacyjnych i zastosowanych
srodkow przekazu

Ocena realizacji planu komunikacji i osiggniecia jego celu prowadzona bedzie poprzez wykorzystanie
materiatow zréodtowych okreslonych na poziomie kazdego wskaznika oraz biezgcego monitoringu
prowadzonych dziatan.

Trafnos¢ i adekwatnos¢ narzedzi oraz osiggniecie oczekiwanego poziomu zaangazowania spotecznego
w realizacje LSR mierzona bedzie poprzez:

- analize wynikéw badan ankietowych,

- analize zapotrzebowania na przedsiewziecia i formy wsparcia zaplanowane w LSR,

- w obszarach dla ktérych stwierdzono odchylenia od zatozen — badania ankietowe, indywidualne
wywiady pogtebione, badania eksperckie.

Biuro LGD bedzie okresowo prowadzito badania preferencji odbiorcéw w zakresie mediéw — na biezgco
bedziemy dostosowywaé, modyfikowa¢ formy komunikacji medialnej adekwatnie do oczekiwan

odbiorcow.

Procedura korygowania planu komunikacji:

W przypadku stwierdzenia odchylen od oczekiwanych efektéw  dziatan komunikacyjnych,
niedopasowania metod komunikacji do potrzeb odbiorcéw, plan komunikacji bedzie modyfikowany w
zakresie:

12



- metod i narzedzi,
- budzetu

przez LGD, kazdorazowo za zgodg Instytucji Finansujacej LSR.

7. Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne

Realizacja planu komunikacji bedzie finansowana ze srodkédw LSR na zarzadzanie PS WPR i obejmuje:

- koszty dziatan informacyjnych, promocyjnych,

- koszty szkolen, warsztatdw, animacji, pozostatych dziatan edukacyjnych,
- koszty organizacji wydarzen dedykowanych poszczegdlnym grupom odbiorcéw, stuzgcym
rozwijaniu aktywnosci przedsiebiorczej i spotecznej.

Na realizacje dziatan okreslonych w Planie Komunikacji LGD przeznaczy kwote co najmniej 60 000
EURO, w tym co najmniej 8 000 EURO w kazdy roku, tj. od roku 2024 do 2028.

HARMONOGRAM REALIZACJI PLANU KOMUNIKACII

2028 -
do
METODA KOMUNIKACII 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | korca
realizacji
LSR
Strona internetowa — zaktadka LSR 2023 — 2027 i X X X X X X
sprofilowane tresci
Profile w mediach spotecznosciowych X X X X X X
Kampanie informacyjno — promocyjne X X X X X
Spotkania informacyjne, szkolenia, warsztaty X X X X
Doradztwo tematyczne, funkcjonowanie punktu X X X X X
informacji w biurze LGD (w tym w formule
inkubatora przedsiebiorczosci i inkubatora
aktywnosci spotecznej) i na obszarze
poszczegdlnych gmin cztonkowskich
Opracowanie, publikacja i dystrybucja X X X X X
materiatdw informacyjnych, promocyjnych
Konkursy i wydarzenia edukacyjne, targi X X X X X
aktywnosci, spotkania w szkotach
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8. Wizualizacja dziatan informacyjno - promocyjnych

Wszystkie materiaty promocyjne i informacyjne (ulotki, biuletyny, plakaty, materiaty TV, banery,
materiaty szkoleniowe), siedziba LGD oraz pozostate narzedzia komunikacyjne beda posiadaty jednolita
wizualizacje, zgodng z metodologig wizualizacji dziatan informacyjno — promocyjnych
wspotfinansowanych ze srodkdw EFROW w ramach PS WPR.

Wszyscy beneficjenci dziatan wspieranych w ramach LSR bedg mieli obowigzek informowania o
zrédtach finansowania projektu poprzez zamieszczanie jednolitego, przyjetego oznakowania
materiatdw, miejsc spotkan oraz oznaczania inwestycji.
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